Instrukcja
Skutecznosc¢ sklepu

gf Zalecana kolejnos¢ czytania

e Zacznij od Przegladu, aby zrozumiec cel.

o Sprawdz Odswiezanie danych i zakres, aby wiedziec, jak aktualne sg dane.

o Skorzystaj z Jak korzystaé z dashboardu, aby poruszac¢ sie po widokach.

o Odwotuj sie do Definicji wskaznikow, gdy potrzebujesz zrozumiec jakgs wartosc.

1) <« Przeglad

o Dashboard Skutecznos¢ sklepu pokazuje, jak dobrze Twoj sklep realizuje proces Smart Detection w danym okresie.

o Cel: Zapewnic, ze wszystkie alerty sg przetwarzane na czas, kazdego dnia, we wszystkich workspaces.

@ Wptyw biznesowy: Lepsza zgodnosc¢ z procesem — mniej przegapionych produktéw po terminie — wiecej

odzyskanej sprzedazy i mniej strat.

_] Wiecej informaciji — Ten dashboard jest czescig zestawu trzech uzupetniajgcych sie dashboardéw SDET:

o Alerty Dnia — Widok na zywo: monitoruj w czasie rzeczywistym status przetwarzania alertow dzisiejszego

dnia na poziomie sklepu.

o Skutecznosc¢ sklepu (ten dashboard) — Widok historyczny: analizuj trendy zgodnosci w czasie na poziomie

sklepu.

o Przeglad sieci — Kokpit: monitoruj i porownuj wyniki wszystkich sklepow i regionéw.

2) ' Odswiezanie danych i zakres

Dashboard jest aktualizowany raz w ciggu doby,
w nocy. Nie obejmuje biezgcego dnia.

3) < Jak korzystac z dashboardu
1. Wybierz swaj sklep za pomoca filtra Sklep.

Uwzgledniane s3 tylko dane z terminali
zsynchronizowanych przed ostatnim
odswiezeniem. Sprawdz znacznik czasu na dole
dashboardu (Ostatnia aktualizacja danych), aby
zobaczyc¢, kiedy dane byty ostatnio
zaktualizowane.

2. Wybierz okres czasu w Data. Mozesz wybrac¢ okres kroczacy (np. ostatnie 6 tygodni) lub staty zakres dat.

3. Przechodz miedzy trzema widokami w zaleznosci od tego, czego potrzebujesz.

Filtry i parametry

o Sklep — Wybierz sklep do wyswietlenia.

o Data — Wybierz okres kroczacy lub staty zakres dat.

e Obszar roboczy — Skup sie na konkretnym obszarze roboczym (workspace).
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o Typ alertu — Filtr wedtug typu alertu (short-by-date lub out-of-stock).

e Granularnos$c¢ czasowa — Zmien szczegotowos¢ czasu (dzien, tydzien, miesigc, dzien tygodnia).

Widok Kiedy uzywac

Uzyskaj przeglad zgodnosci przetwarzania w czasie i zauwaz trendy lub powtarzajace

Skutecznos¢ przetwarzania w czasie .
sie problemy.

Skutecznosc przetwarzania wg obszaru

Zidentyfikuj obszary robocze o najnizszej zgodnosci, ktore wymagajg uwagi.
roboczego yTiKUJ y J ] 29 ) ymagdajq g

Czas przetwarzania Zrozum obcigzenie i ptynnos¢ przetwarzania alertow w Twoim sklepie.

. Wskazdéwka: Zacznij od widoku Skutecznosc¢ przetwarzania w czasie, aby zobaczy¢ ogolny obraz, a nastepnie
przejdz do Skutecznos¢ przetwarzania wg obszaru roboczego, aby znalez¢ obszary do dziatania.

a;

4) /© Zrozumienie widokow
Skutecznos¢ przetwarzania w czasie — Skutecznos¢ ralizacji procesu w czasie
Ten widok pokazuje, jak Twoj sklep wypada w czasie. Zawiera:

o Wskaznik pokazujgcy ogolny wskaznik przetwarzania na czas dla okresu

» Kluczowe liczby przetwarzania na czas wedtug typu alertu: % przetworzenie na czas (krotka data) oraz %
przetworzenie na czas (braki)

e Woykres (Przetworzenie na czas i zaplanowane alerty w czasie) tgczacy wolumen alertéw i wskaznik terminowosci w
czasie

e Szczegotowg tabele (Skutecznosé przetwarzania alertéw w czasie) z rozbiciem wszystkich wskaznikow skutecznosci
na okresy czasu

Skutecznosc¢ przetwarzania wg obszaru roboczego — Skutecznos¢ realizacji wedtug obszarow roboczych
Ten widok pomaga znalez¢ obszary robocze wymagajgce najwiekszej uwagi. Zawiera:
o Ten sam wskaznik i kluczowe liczby co widok czasu

o Dwa wykresy stupkowe pokazujgce 10 obszaréw roboczych z najnizszym wskaznikiem przetworzenia na czas wg
obszaru roboczego oraz ich wolumen alertow (# zaplanowane alerty wg obszaru roboczego)

e Szczegotowy tabele (Skutecznos$é przetwarzania alertow wg obszaru roboczego) ze wszystkimi wskaznikami
zgodnosci wedtug workspace

Czas przetwarzania — Obcigzenie przetwarzania i ptynnos¢
Ten widok daje wglad w wysitek operacyjny potrzebny do przetwarzania alertéw. Zawiera:

e Piec¢ kluczowych liczb: # przetworzone alerty, # monitorowane produkty, Alerty / monitorowane produkty, Czas
przetwarzania alertéw oraz Sredni czas przetwarzania alertu

« Tabele wedtug okresu czasu (Czas przetwarzania w czasie)

« Tabele wedtug workspace (Czas przetwarzania wg obszaru roboczego)

|\ Wazne: Ten widok jest narzedziem planowania i diagnostyki, a nie rankingiem produktywnosci. Dtugie czasy
przetwarzania zwykle odzwierciedlajg kontekst operacyjny (multitasking, przerwy) bardziej niz nieefektywnosc.
Uzyj go do organizacji obcigzenia, wykrywania braku ptynnosci procesu oraz porownywania podobnych
workspaces.

5) . Definicje wskaznikow

Wskazniki zgodnosci (dostepne w Skutecznos¢ przetwarzania w czasie i Skutecznos¢ przetwarzania wg obszaru
roboczego)
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Wskaznik Co oznacza Dlaczego jest wazny

Pokazuje workload: ile alertéw trzeba byto

# zaplanowane alerty taczna liczba alertéw oczekiwanych w danym okresie. L,
obstuzyc.

o . Udziat alertéw przetworzonych w terminie lub przed Gtowny wskaznik zgodnosci. Celem jest
% przetworzenie na czas )

terminem. 100%.

. s Udziat alertéw przetworzonych po terminie, ale przed Alerty zostaty obstuzone, ale z op6znieniem.

% przetworzenie spdznione ) L. . o o .

uptywem terminu przydatnosci do spozycia. Sygnalizuje opdZnienie w procesie.
% przetworzenie po Udziat alertow przetworzonych po przeterminowaniu Produkt przeterminowny — dziatanie byto
terminie przydatnosci produktu. Dotyczy tylko alertow short-by-date. zbyt pdzne.

o Udziat alertow nadal otwartych i jeszcze . .
7 nieprzetworzone . . Te alerty nadal wymagajg przetworzenia.
nieprzeterminowanych.

% nieprzetworzone Udziat alertow nadal otwartych, w ktérych produkt Alerty przegapione — produkt
przeterminowane przeterminowat sie. Dotyczy tylko alertéw kroétkiej daty. przeterminowat sie bez przetworzenia.

Wskazniki przetwarzania (dostepne w Czas przetwarzania)

Wskaznik Co oznacza Dlaczego jest wazny

Liczba alertéw faktycznie przetworzonych L.
# przetworzone alerty . Pokazuje, ile pracy zostato wykonane.
w danym okresie.

# monitorowane Srednia liczba produktéw monitorowanych

. ] Daje kontekst dla zakresu monitorowania w sklepie.
produkty dziennie.

Alerty / monitorowane Dzienny stosunek przetworzonych alertéw  Pokazuje, jaki udziat monitorowanych pozycji generuje alerty w
produkty do monitorowanych pozyciji. danym dniu. Niski procent jest normalny.

Catkowity czas poswiecony na

przetwarzanie alertow w danym okresie (w Pomaga planowac zasoby i zrozumie¢ wysitek operacyjny.
godzinach).

Czas przetwarzania
alertow

Pomaga wykry¢, kiedy proces nie jest ptynny. Nietypowo dtugie
czasy moga wskazywac przerwy lub problemy procesowe,
niekoniecznie wolng prace.

Sredni czas Sredni czas przetworzenia pojedynczego
przetwarzania alertu alertu (w sekundach).

_] Przetworzenie = alert sprawdzony i wymagana akcja wykonana w aplikacji.

6) &= Stownik

o Alerty krotkiej daty: Alert wyzwalany dla produktéw zblizajgcych sie do daty sprzedazy. Przetwarzanie tych alertow na
czas pomaga odzyskac sprzedaz poprzez etykietowanie i obnizki.

o Alerty brakéw: Alert wyzwalany dla produktow brakujgcych na poétce. Przetwarzanie tych alertéw przywraca
dostepnosc¢ produktu dla klientow.

o EAN (European Article Number): Unikalny identyfikator produktu (numer kodu kreskowego).
o Obszar roboczy (workspace): Obszar lub dziat w sklepie (np. nabiat, piekarnia, napoje).
e Monitorowana pozycja: Produkt aktywnie sledzony przez aplikacje Smart Detection w danym obszarze roboczym.

o Karta swiezosci (freshness charter): Liczba dni przed datg sprzedazy, w ktorej generowany jest alert. Przyktad:
freshness charter = 3 oznacza, ze alert pojawia sie 3 dni przed wygasnieciem.

o Przetwarzanie alertu: Przeglad alertu w aplikacji i wykonanie wymaganej akcji (sprawdzenie produktu, aktualizacja
informacji, potwierdzenie statusu).

7) # Zaawansowana notatka — Jak szacowany jest czas przetwarzania alertow

Sredni czas przetwarzania alertéw (Sredni czas przetwarzania alertu) jest szacowany na podstawie odstepu czasu miedzy
dwoma kolejnymi przetworzeniami alertow w tym samym workspace.

o Jesli odstep miedzy dwoma alertami wynosi 60 sekund lub mniej, jest traktowany jako rzeczywisty czas przetworzenia
tego alertu.
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o Jesli odstep jest dtuzszy niz 60 sekund (co wskazuje na przerwe lub przerwanie pracy), uzywana jest wartos¢
domysina.

o Wartos¢ domysina to mediana wszystkich prawidtowych czaséw przetwarzania, co ogranicza wptyw wartosci
odstajgcych.

» Dla pierwszego alertu w partii rowniez uzywana jest wartos¢ domysina, poniewaz nie ma wczesniejszego punktu
odniesienia.

_] Ta metoda daje rozsgdne oszacowanie ptynnosci przetwarzania, ale nie jest precyzyjnym stoperem. Traktuj jg
jako sygnat diagnostyczny, a nie doktadny pomiar czasu.
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